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veiligheid lightrail

Voorwoord

Voor u ligt een nieuwe versie van het Normdocument veiligheid lightrail. Deze vervangt het concept-
Normenkader veiligheid lightrail versie 4.1, uit mei 2001.

De reacties op versie 4.1 en de toepassing ervan op een aantal lightrailprojecten, zijn voor de
projectgroep aanleiding geweest om een volgende versie op te stellen, versie 5.0. Hierin zijn de rollen
van partijen nauwkeuriger gedefinieerd en is opgenomen hoe om te gaan met situaties waarin nog
niet aan de ‘norm’ wordt voldaan.

Ik wil er nadrukkelijk op wijzen dat met de toepassing van dit document, de veiligheid van een project
niet is geborgd. Veiligheid realiseren blijft voor een groot deel mensenwerk. Toepassing van
procedures met veilige werkmethoden moet leiden tot een hoog veiligheidsniveau. De in het rapport
opgenomen berekeningsmethodiek gaat uit van ‘normaal’ gedrag. De berekeningsmethodiek is een
eerste aanzet om veiligheid te kwantificeren; er zijn echter nog vele aannamen en er is alle aanleiding
om in de toekomst de methodiek te vervolmaken. Dit betekent dat met het Normdocument ‘met
verstand’ moet worden omgegaan en dat het niet louter gaat om de uitkomsten van de sommen.

Het Normdocument is bedoeld om veiligheid in projecten kwantificeerbaar en toetsbaar te maken. Het
is een hulpmiddel, niet alleen voor projecten die onder de hoede van de rijksoverheid worden
uitgevoerd, maar ook voor andere projecten. Het biedt alle partijen de gelegenheid na te denken over
veiligheidsaspecten en vraagt om in een vroeg stadium van de projectontwikkeling na te denken over
het aspect veiligheid. Veiligheid wordt door toepassing van dit Normdocument kwantificeerbaar. Door
middel van een rapport worden de uitgangspunten op veiligheidsgebied vastgelegd, waarmee de
veiligheid ook toetsbaar wordt.

Het Normdocument is ook bedoeld om de creativiteit in nieuwe oplossingen te stimuleren, om niet
uitsluitend gebaande paden te bewandelen en met standaardoplossingen te werken. Door nieuw elan
in projecten kunnen nieuwe oplossingen worden bedacht. Met het Normdocument kan de veiligheid
daarvan worden bestudeerd.

Het Normdocument bestaat uit drie documenten. Het Normdocument zelf geeft de kaders hoe de
methodiek moet worden toegepast. De Handreiking geeft nadere uitleg en bevat voorbeelden. Ook is
er een samenvatting van het Normdocument beschikbaar.

Ik hoop dat een nieuwe benadering de weg vrijmaakt voor de realisering van projecten binnen de

gestelde kaders voor veiligheid. Ik wens de projecten die deze benadering gaan gebruiken veel
succes.

DE MINISTER VAN VERKEER EN WATERSTAAT

Roelff H. de Boer
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1. Inleiding

Lightrail en veiligheid zijn onverbrekelijk met elkaar verbonden. Bij elk lightrailproject moeten alle
veiligheidsaspecten grondig en intensief worden afgewogen en keuzes worden gemaakt vanuit
veiligheidsoverwegingen. Maar, aan welke veiligheidseisen moeten lightrailprojecten voldoen en hoe
kan in de praktijk aan die eisen worden voldaan?

De wettelijke kaders voor het ‘traditionele’ railvervoer (trein, tram, metro) geven hier onvoldoende
uitsluitsel over. Bovendien liggen de ontwerpeisen van het heavyrail vast. Als deze zonder meer
worden toegepast op lightrail, zou dit onbetaalbaar worden. Daarom is het ‘Normdocument veiligheid
lightrail’ opgesteld. Dit bevat de veiligheidseisen voor zowel de ontwikkeling/bouw als voor de
exploitatie van lightrailsystemen. Bij het Normdocument hoort de ‘Handreiking veiligheid lightrail’.
Hierin wordt toegelicht hoe in de praktijk het Normdocument kan worden toegepast.

versie 5.0, per 25 november 2002 5



samenvatting veiligheid lightrail

2. Wat is lightrail?

Lightrail is een railvervoerssysteem met nieuwe vervoertechnieken. Het kan bestaande
railinfrastructuur gebruiken maar er kan ook nieuwe railinfrastructuur voor nodig zijn. Voorbeelden van
lightrailinitiatieven zijn:

o stadsgewestelijk vervoer met lichte voertuigen op het spoorwegnet;

o stadsgewestelijk vervoer met lichte voertuigen op eigen baan met medegebruik van het
spoorwegnet;

e verbindingen naar (middelgrote) steden met medegebruik van het spoorwegnet;

e regionale nevenlijnen;

o ‘dedicated’ lightrail: eigen infrastructuur, eigen (lichte) voertuigen.

Op verscheidene plaatsen in Nederland zijn lightrailprojecten in voorbereiding. Voorbeelden zijn
Randstadrail, de Rijn-Gouwelijn en het lightrailproject Zuid-Limburg.

Veiligheid van lightrail

Veiligheid bij lightrail betekent het voorkomen van slachtoffers als gevolg van het railverkeerssysteem.
Hieronder valt het voorkomen van bijvoorbeeld aanrijdingen, botsingen en ontsporingen. Het strekt
zich niet uit tot bijvoorbeeld sociale veiligheid en arbeidsveiligheid.

Al vroeg in een lightrailproject moet worden nagedacht over de mogelijke veiligheidsrisico’s. Preventie
is een essentieel onderdeel van het ontwerpproces, waarbij de ontwerpers zich moeten realiseren dat
veiligheidsmaatregelen die gangbaar zijn in heavyrail, niet zonder meer kunnen worden toegepast in
lightrail. Veiligheid is vooral van belang bij de vele raakvlakken tussen de exploitatie, het onderhoud
van infrastructuur en voertuigen, de baan- en voertuigsystemen en de verkeersleiding.

versie 5.0, per 25 november 2002 6



samenvatting veiligheid lightrail

3. Het Normdocument en de Handreiking

Het Normdocument

Het Normdocument veiligheid lightrail (hierna: het Normdocument) bevat de veiligheidseisen voor de
ontwikkeling/bouw en exploitatie van lightrailsystemen. Het is geen wet maar een beleidsdocument,
waar gemotiveerd van kan worden afgeweken. Voor projecten die rijksinfrastructuur gebruiken én die
door de rijksoverheid worden gefinancierd, is het Normdocument verplichtend. Voor overige projecten
kan de opdrachtgever kiezen om het al of niet toe te passen.

Het doel van het Normdocument is het creéren van een veilig lightrailsysteem. Dit doel wordt bereikt
door open te staan voor alle soorten veiligheidsoplossingen, binnen de randvoorwaarden die de
overheid op het gebied van de veiligheid heeft gesteld. Het Normdocument mag dus nadrukkelijk niet
leiden tot een louter rekenkundige afweging over de veiligheid van een lightrailproject. Het is een
hulpmiddel waarmee de beslissers over lightrailprojecten hun veiligheidsfilosofie kunnen formuleren.

Het Normdocument is gebaseerd op zowel bestaande wetgeving als rijksbeleid. Belangrijk daarbij zijn:
o de Kadernota Railveiligheid van het ministerie van Verkeer en Waterstaat;
e de Europese normen voor railveiligheid (de zogenoemde CENELEC-normen).

Bij de totstandkoming is een scala aan partijen betrokken geweest: niet alleen het ministerie van
Verkeer en Waterstraat, maar ook Railinfrabeheer en Railned. Ook is een eerder concept van het
Normdocument in de praktijk toegepast op een aantal lightrailprojecten. Nu het is voltooid, wordt een
Veiligheidscomité Lightrail ingesteld dat ervoor zorgt dat het Normdocument actueel blijft.

Het Normdocument is vooral geschreven voor opdrachtgevers van lightrailprojecten, maar ook andere
betrokkenen kunnen het gebruiken, waarbij het een belangrijk controle-instrument is om te zien of de
veiligheid voldoende wordt gewaarborgd.

De Handreiking

De Handreiking veiligheid lightrail (hierna: de Handreiking) is als het ware een ‘gebruiksaanwijzing’
voor het Normdocument. De uitgangspunten en eisen uit het Normdocument worden in de
Handreiking toegelicht, zodat de partijen die bij een lightrailproject zijn betrokken, het Normdocument
in de praktijk kunnen toepassen. De indeling van de Handreiking is dezelfde als die van het
Normdocument, zoals te zien is in de inhoudsopgave.
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4. Inhoud Normdocument en Handreiking

Algemeen

Het Normdocument (en dus ook de Handreiking) onderscheidt een aantal pijlers waarop de veiligheid
van een lightrailproject is gebaseerd. Dit zijn achtereenvolgens de risicocriteria, de risicoanalyse, het
Integraal Veiligheidsplan, de safety case en het Exploitatie Veiligheidsplan. Deze pijlers worden in de
hoofdstukken 2 en 3 toegelicht.

Hoofdstuk 2
Hoofdstuk 2 geeft de definities die in het Normdocument gelden, de algemene beginselen en de
risicocriteria.

Bij de definities worden twee uitgangspunten beschreven in het ontwerp van een lightrailsysteem. Dat
zijn de zogenoemde basis-systeemconcepten voor de veiligheid, respectievelijk ‘volledig beveiligd’ en
‘bestuurderverantwoordelijkheid’. Bij het basis-systeemconcept ‘volledig beveiligd’ wordt uitgegaan
van een beveiliging door middel van technische systemen, bijvoorbeeld Automatische
Treinbeinvloeding (ATB). De lightrailbestuurder hoeft daarbij geen rekening te houden met zijn
omgeving. Bij het basis-systeemconcept ‘bestuurderverantwoordelijkheid’, speelt ook de eigen
verantwoordelijkheid van de lightrailbestuurder een rol bij de veiligheid. Een voorbeeld zijn
trambestuurders, die steeds alert zijn op hun omgeving en mede op basis daarvan de veiligheid
waarborgen.

Naast de beide basis-systeemconcepten, geeft het Normdocument ook definities van overwegen,
kruisingen en voetpaden en van zogenoemde risicodragers. Dat zijn bijvoorbeeld reizigers, maar ook
suicidalen en personeel.

Bij de ‘algemene beginselen’ wordt beschreven wanneer de beide basis-systeemconcepten gelden en
wat wordt bedoeld met een aantal begrippen in het Normdocument, zoals het aantal reizigers- en
trajectkilometers.

De veiligheidsbeschouwingen die het resultaat zijn van het stappenplan uit paragraaf 3.3 en verder,
dienen ook om de toezichthouder (van het hoofdrailnet) inzicht te geven in de gehanteerde
uitgangspunten en beschouwde effecten van veiligheidsmaatregelen. De toezichthouder betrekt de
resultaten van de integrale veiligheidsstudie bij zijn beslissing om het lightrail project tiestemming te
geven gebruik te gaan maken of blijven maken van het hoofdrailnet.

De paragrafen 2.3 en 2.4 gaan in op de risicocriteria. Dit zijn de kwantitatieve eisen voor een veilig
lightrailproject. Er zijn risicocriteria voor personen en voor de maatschappij als geheel, waarbij de
maximaal aanvaardbare risico’s getalsmatig worden beschreven. Een belangrijk risicocriterium voor
personen, is het ‘reizigersrisico’. Het streefcijfer daarvan is gelijk aan dat in heavyrail.

Het maatschappelijk risico betekent de kans op een groot ongeval met meerdere slachtoffers
tegelijkertijd in het lightrail. Om dit zo klein mogelijk te maken, geldt het principe van ‘standstill’: een
lightrailproject mag het verwachte aantal slachtoffers op het al bestaande traject niet verhogen. Ook
geldt het principe van ALARA: As Low As Reasonably Achievable.

Binnen maatschappelijk risico worden de volgende aspecten onderscheiden:
- Groepsrisico voor reizigers, personeel en omgeving;
- Risico voor gebruikers van overwegen en wegkruisingen;
- Risico voor onbevoegden;
- Risico voor suicidalen.
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De levenscyclus van het lightrailproject

In hoofdstuk 3 staat de zogenoemde levenscyclus van een lightrailproject centraal. Deze cyclus
bestaat uit veertien stappen, met elk eigen maatregelen op het gebied van veiligheid. Hoofdstuk 3
begint met een beschrijving van de rollen van alle partijen die bij een lightrailproject zijn betrokken, van
ontwerp tot en met exploitatie. Voorbeelden zijn de normsteller, de toetser, de infrabeheerder en de
calamiteitenorganisatie. In de Handreiking wordt geillustreerd hoe deze rollen kunnen worden
ingevuld, aan de hand van drie lightrailprojecten die al in voorbereiding zijn.

De paragrafen 3.3 en 3.4 bevatten de veertien stappen van de levenscyclus. Deze vallen uiteen in
ontwerp en realisering (stap 1 tot en met 10) en exploitatie (stap 11 tot en met 14). Het Normdocument
onderscheidt ook nog stap 0, die aan elk project vooraf gaat: het opstellen van de veiligheidseisen en
de veiligheidsdocumenten die op het betreffende project worden toegepast. Elke stap levert eigen
documentatie op om de gevolgde veiligheidsprocedures vast te leggen. Ook wordt elke stap door de
toezichthouder gevolgd.

De stappen van de levenscyclus

Stap 1, het concept, levert een algemeen veiligheidsrapport op. Dit beschrijft wat nodig is om het
lightrailproject voldoende veilig te maken. Hiervan maakt bijvoorbeeld het gekozen lightrailsysteem
deel uit, de soorten voertuigen, de benodigde vergunningen en de gebruikerswensen.

Stap 2 wordt ‘Systeemdefinitie’ genoemd. Essentieel bij deze stap is het opstellen van een Integraal
Veiligheidsplan (IVP). Dit is een overkoepelend document dat beschrijft hoe de veiligheid van het
lightrailproject wordt gewaarborgd. Het gaat over de infrastructuur en de voertuigen, de
verkeersleiding, het wegverkeer en de systeemomgeving. De opdrachtgever voor het project legt in
het IVP vast hoe hij de veiligheid organiseert over de raakvlakken van alle betrokken partijen heen. Zo
beschrijft hij onder andere de rollen van de deelnemende partijen en hoe zij elk de veiligheid gaan
waarborgen, evenals processen voor risicoanalyse. De Handreiking licht in bijlage A toe hoe het IVP
moet worden opgesteld en wat het moet bevatten.

De veiligheid van elk lightrailproject is gebaseerd op twee documenten: het IVP en de safety case
(voor deze laatste, zie ook stap 6). In het IVP legt de opdrachtgever vast hoe hij met veiligheid
omgaat. Het IVP is een overkoepelend plan met de veiligheidsfilosofie van het project.

De safety case is een technisch document. Het bevat de feitelijke, praktische oplossingen in het
project voor de veiligheidsaspecten die in het IVP zijn genoemd. In de safety case verantwoordt de
opdrachtgever wat hij aan veiligheidsvoorzieningen en -maatregelen heeft getroffen.

Stap 3 is de risicoanalyse. Hierin wordt berekend hoeveel slachtoffers er per jaar op het lightrailtraject
te verwachten zijn, waardoor zij worden veroorzaakt en welke maatregelen nodig zijn om de kansen
op ongevallen te verminderen. Een resultaat van de risicoanalyse kan bijvoorbeeld de
maximumsnelheid zijn waarop over een bepaalde overweg of wegkruising mag worden gereden.

Stap 4, het vaststellen van de systeemeisen, komt voort uit de risicoanalyse. Op basis daarvan stelt
de opdrachtgever de systeemveiligheidseisen vast en maakt een gedetailleerd programma om aan
deze eisen te voldoen.

In stap 5 worden de in de vorige stap geformuleerde systeemeisen, toebedeeld aan de deelsystemen
van het lightrailproject. De opdrachtgever zorgt ervoor dat de algehele veiligheid wordt gewaarborgd
temidden van de verschillende leveranciers van de systemen en voorzieningen.

Stap 6 is het eigenlijke ontwerp en de invoering van het lightrailproject. In deze stap bundelt de
opdrachtgever alle ingediende ontwerpen en verifieert of aan de risicocriteria is voldaan. Daarna
beslist hij of het lightrailsysteem mag worden gebouwd. Een belangrijk document hierbij is de safety
case. Dit is een cumulatief, levend dossier waarin de opdrachtgever alle relevante
veiligheidsinformatie verzamelt, zoals studies, plannen en verificatie- en validatieresultaten. In de
safety case toont de opdrachtgever aan hoe de veiligheid van het lightrailproject is geregeld en
voldoet aan het Normdocument. Bij iedere nieuwe toepassing van een systeem en bij ieder nieuw
project moet een nieuwe safety case worden gemaakt.
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De stappen 7 en 8 zijn de veilige fabricage en installatie van alle componenten, subsystemen en
voorzieningen.

Stap 9, de systeemvalidatie, gaat vooraf aan de systeemaanvaarding. Een onafhankelijke toetser
controleert het systeem en de bijbehorende safety case op veiligheid en legt zijn bevindingen vast in
een rapport. De opdrachtgever is er verantwoordelijk voor dat hij de toetser vroeg genoeg in het
project betrekt.

Stap 10 is de feitelijke systeemaanvaarding. Als aan alle veiligheidsvoorwaarden in de voorgaande
stappen is voldaan, kan de toezichthouder de benodigde vergunningen verlenen. Tenslotte kan het
lightrailsysteem worden overgedragen/vrijgegeven aan de opdrachtgever voor de volgende fase, die
van de exploitatie.

Exploitatie
De stappen 11 tot en met 14 in de levenscyclus betreffen de exploitatie van lightrailprojecten. Het gaat
hierbij om het rijden met de voertuigen en het instandhouden van de systemen.

Ter voorbereiding van deze fase is al in stap 2 een concept-Exploitatieveiligheidsplan (EVP)
opgesteld. Dit wordt voorafgaand aan de exploitatie, definitief gemaakt door de exploitatie-
opdrachtgever. Het EVP beschrijft de taken en verantwoordelijkheden van de deelnemende partijen in
de exploitatie. De gebruikers van het lightrailsysteem (infrabeheerder, vervoerder en verkeersleiding)
moeten een eigen EVP opstellen en onderhouden, dat is afgeleid van het EVP van de opdrachtgever.

De opdrachtgever voor de exploitatie moet het veiligheidsmanagementsysteem operationeel maken
en onderhouden. Dit is het geheel van veiligheidsmaatregelen voor het lightrailproject zoals in alle
levenscyclusstappen geformuleerd. Het veiligheidsmanagementsysteem moet zelfcorrigerend zijn. Op
geplande tijdstippen moet de betreffende organisatie verifiéren of dat wat in de safety case is
vastgelegd, nog steeds wordt toegepast.

Stap 11, 12 en 13 schrijven het EVP en het veiligheidsmanagementsysteem voor. Bij alle wijzigingen
in het lightrailsysteem moeten de betreffende stappen van de levenscyclus opnieuw worden
doorlopen.

Stap 14 tenslotte, is de buitengebruikstelling en verwijdering van het lightrailsysteem. Ook hier komen
veiligheidsaspecten naar voren, zoals de mogelijke verwijdering van asbest.

Hoofdstuk 4 en bijlagen

Hoofdstuk 4 van het Normdocument is een checklist van alle actiepunten per stap van de
levenscyclus. Het Normdocument besluit met vier bijlagen, onder andere over de gebruikte afkortingen
en de verwante veiligheidsdocumenten.

Ook de Handreiking heeft vier bijlagen. Bijlage A is de al genoemde handleiding voor het opstellen
van een IVP. Bijlage B is een toelichting op de kenmerken van ongevalstypen en (bijlage C) de
daarvoor geldende veiligheidsmaatregelen. Voorbeelden zijn ‘botsen’, ‘ongeval op overweg’ en
‘ongeval met reizigers op station of halte’. De laatste bijlage bevat een getalsmatig overzicht van
veldgegevens uit heavyrail.
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